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2 technologies de l'information et de la communication

Enoncé de la compétence | Utiliser un environnement informatique

345 303

Description de la compétence

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

Jai
besoin
de
précision

1 |Saisir et échanger de I'information.

O

O

O

Se servir d'une base de données spécialisée.

O

O

-

Archiver des dossiers

O

O

O

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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3 Information sur les moteurs et les systemes de refroidissement, de
345 315

chavuffage et de climatisation.

Enoncé de la compétence

Donner de l'information sur les moteurs et les systéemes de
refroidissement, de chauffage et de climatisation

Description de la compétence

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

Jai
besoin
de
précision

Différencier des composants de moteurs et de
1 |systemes de refroidissement, de chauffage et de
climatisation.

.

]

]

Vulgariser des renseignements sur les moteurs, les
2 |systemes de refroidissement, de chauffage et de
climatisation.

]

]

]

Présenter des produits connexes pour les moteurs et les
3 |systemes de refroidissement, de chauffage et de
climatisation.

]

]

]

Indiguez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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4 Information sur les systemes électriques et électroniques 345 322

Donner de [linformation sur les systemes électriques et

Enoncé de la compétence| ; .
electroniques.

T 7 Je suis J& ne suis bé’s(;iin
Description de la compétence capable pas de
capable e
precision
Différencier des composants de systeémes électriques
1 ) : O | O | O
et électroniques.
o Vulgariser des renseignements sur les systémes M M ]
électriques et électroniques.

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case
dans cette colonne
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5 Information sur les systéemes d’allumage, d’alimentation,
d’échappement et antipollution 345 335

Donner de linformation sur les systemes d’allumage,

Enonceé de la competence d’alimentation, d’échappement et antipollution.

o e 7 Je suis Je ne suis bésc;)lin
Description de la compétence capable pas de
capable s
precision
Différencier des composants de systemes d'allumage,
1 ] O | O

d'alimentation, d’échappement et antipollution.

Vulgariser des renseignements sur les systemes
2 |d'allumage, d’alimentation, d'échappement et| [] ] ]
antipollution.

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case
dans cette colonne
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6 Information sur les systemes de tenue de route

345 346

Enoncé de la compétence | Donner de I'information sur les systémes de tenue de route.

T 7 Je suis J& ne suis bé’s(;iin
Description de la competence capable pas de
capable e
precision
Différencier des composants de systemes de tenue de
1 O | O | O
route.
o Vulgariser des renseignements sur les systemes de M m ]
tenue de route.

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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7 Information sur les systéemes de tenue de route

345 354

Donner de linformation sur les systemes de transmission de

Enoncé de la compétence

pouvoir
. J'ai
T 7 Je suis Je ne suis besoin
Description de la compétence capable pas de
capable e
precision
: Différencier des composants de systemes de m m ]
fransmission de pouvaoir.
o Vulgariser des renseignements sur les systemes de M M ]
fransmission de pouvaorr.

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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8 Information sur les chassis, les carrosseries et les habitacles 345 363

Enoncé de la compétence .
P habitacles

Donner de l'information sur les chdssis, les carrosseries et les

T 7 Je suis Je ne suis bé’s(;iin
Description de la compétence capable pas de
capable e
precision
: Différencier des composants de chdssis, de ] ] ]
carrosseries et d'habitacles.
o Vulgariser des renseignements sur les chassis, les M M ]
carrosseries et les habitacles.
3 Présenter des produits connexes pour les chdssis, les ] ] ]
carrosseries et les habitacles.

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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9 Calculs de couts et de rendement 345 375
Enoncé de la compétence | Effectuer des calculs de coits et de rendement.
. Jai
. ge 7 Je suis Je ne suis besoin
Description de la compeétence capable pas de
capable s
precision

Estimer le co0t des fravaux d'entretien et
réparation

de

O

O

]

2 | Etablir des factures et percevoir des paiements.

.

]

]

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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10 Relations professionnelles

Enoncé de la compétence | Etablir des relations professionnelles.

345 383

Description de la compétence

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

Jai
besoin
de
précision

1 |Interagir avec la clientele et des fournisseurs.

.

]

]

2 |Travailler en équipe.

.

]

]

Indiguez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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11 Communication en langue seconde

Enoncé de la compétence .
fournisseurs.

345 393

Communiquer en langue seconde avec la clientéle et des

Description de la compétence

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

Jai
besoin
de
précision

Interpréter la correspondance de la clientele et de
fournisseurs.

.

]

]

Echanger de l'information, sur des sujets courants,
2 |avec la clientele et avec des fournisseurs au comptoir
et par téléphone.

.

]

]

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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12 Travail administratif lié au service a la clientele

Enoncé de la compétence .
fournisseurs.

359 274

Communiquer en langue seconde avec la clientéle et des

Description de la compétence

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

Jai
besoin
de
précision

Interpréter la correspondance de la clientele et de
fournisseurs.

.

]

]

Echanger de l'information, sur des sujets courants,
2 |avec la clientele et avec des fournisseurs au comptoir
et par téléphone.

.

]

]

Indiguez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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13 Planification et coordination du travail d’atelier

359 254

Enoncé de la compétence | Effectuer la planification et la coordination du travail d’atelier.

Description de la compétence

Je suis
capable

Je ne suis
pas
capable

Jai
besoin
de
précision

1 Tenir un calendrier des fravaux.

.

]

]

2 | Coordonner les travaux d'atelier.

.

]

]

3 |Procéder a la livraison d'un véhicule.

.

.

]

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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14 Conseils a la clientele sur les services et les produits 359 264
Enoncé de la compétence | Conseiller la clientéle sur les services et les produits.
. J'ai
T 7 Je suis Je ne suis besoin
Description de la compétence capable pas de
capable e
precision

1 Accuelllir la clientele.

.

]

]

2 | Déterminer les besoins et les attentes de la clientele.

.

]

]

3 |Proposer des produits et des services

.

.

]

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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15 Suivi aprés le service a la clientele 359 283
Enoncé de la compétence | Effectuer un suivi aprés le service a la clientéle.
T 7 Je suis J& ne suis bé’s?)iin
Description de la compétence capable pas de
capable e
precision

1 [Assurer le suivi de pieces commandées.

.

]

]

2 |Traiter des plaintes.

.

]

]

Indiguez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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16 Moyens de recherche d’emploi 345 401
Enoncé de la compétence | Utiliser des moyens de recherche d’emploi.
T 7 Je suis J& ne suis bé’s?)iin
Description de la compétence capable pas de
capable e
precision

1 |Rédiger un curriculum vitce.

.

]

]

2 |Rédiger une lettre de demande d’emploi.

.

]

]

3 |Passer une entrevue de sélection.

.

.

]

Indiquez la nature des précisions dont vous avez besoin, si vous avez coché une case

dans cette colonne
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